Pytania i odpowiedzi

Swiadczenie "Dobry Start" w pytaniach i odpowiedziach:

1. Mam dwoje dzieci w wieku szkolnym. Jakie wsparcie otrzymam — 300 ztotych czy
dwukrotnos¢ tej kwoty?

Swiadczenie , Dobry Start” przystuguje raz w roku na kazde dziecko uczace sie w szkole doukoriczenia
20 lub — w przypadku dzieci niepetnosprawnych — 24 roku zycia.

2. Czy moge ubiegac sie o Swiadczenie z programu ,,Dobry Start” po rozpoczeciu roku szkolnego?

Whiosek o swiadczenie z programu ,,Dobry Start” mozna sktadac juz od 1 lipca online przez strone
Ministerstwa Rodziny empatia.mrpips.gov.pl oraz przez bankowos¢ elektroniczng, a od 1 sierpnia
drogg tradycyjna (papierows). Ci, ktorzy nie zdgzg zatatwic¢ formalnosci podczas wakacji, mogg to
zrobié najpdzniej do 30 listopada.

3. Kto moze zfozy¢ wniosek o $wiadczenie ,,Dobry Start”

Moze to zrobi¢ mama lub tata dziecka, opiekun prawny lub opiekun faktyczny dziecka, a w
przypadku dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej — rodzic zastepczy, osoba prowadzgca rodzinny
dom dziecka lub dyrektor placowki opiekuriczo-wychowawczej.

4. Gdzie ztozy¢ wniosek o $wiadczenie ,,Dobry Start”?

Whioski o swiadczenie beda przyjmowane i realizowane przez te same instytucje, ktdre obstugujg
obecnie $wiadczenie wychowawcze w ramach programu ,, Rodzina 500+”. Aby dowiedzie¢ sie, o jaka
instytucje chodzi w Twoim przypadku, zapytaj o to w urzedzie miasta lub gminy wtasciwym ze
wzgledu na Twoje miejsce zamieszkania. Moze to by¢ np. urzad miasta/gminy, o$rodek pomocy
spotecznej lub inna jednostka organizacyjna (np. centrum swiadczen).

5. Kiedy otrzymam wsparcie?

Jesli wniosek ztozysz w lipcu lub sierpniu,wyprawke otrzymasz nie pézniej niz 30 wrzesnia. W
przypadku wnioskéw ztozonych w kolejnych miesigcach gminy beda miaty maksymalnie 2 miesigce
od dnia ztozenia wniosku na jego rozpatrzenie i wyptate swiadczenia.

Uwaga! Ztozenie wniosku o Swiadczenie "Dobry Start" w lipcu i sierpniu to gwarancja wyptaty
Swiadczenia nie pdzniej niz do 30 wrzesnia.

6. Czy musze czekac na decyzje administracyjng w sprawie przyznania wsparcia?



Nie. W programie ,Dobry Start” obowigzuje uproszczona procedura. Zrezygnowano bowiem z
koniecznosci wydania i doreczenia decyzji administracyjnej o przyznaniu swiadczenia. Osoby
ubiegajace sie o swiadczenie otrzymajg informacje o jego przyznaniu na podany we wniosku adres e-
mail. Jesli jednak takiego adresu zabraknie, to informacje o przyznaniu Swiadczenia bedzie mozna
odebrac osobiscie. Co wazne, nieodebranie takiej informacji nie bedzie wstrzymywato wyptaty
Swiadczenia z programu ,,Dobry Start”.

Decyzje administracyjne bedg wydawane jedynie w przypadku odmowy przyznania swiadczenia, a
takze w sprawach nienaleznie pobranych swiadczen.

7. Moje dziecko poéjdzie w tym roku do ,,zerowki” prowadzonej w szkole. Czy dostanie
wyprawke?

Nie. Wsparcie z programu ,,Dobry Start” przystuguje wytgcznie dzieciom uczgcym sie w szkole.
Program nie obejmuje dzieci realizujgcych przygotowanie przedszkolne ani w przedszkolu, ani w tzw.
,zeréwce” prowadzonej w szkole.

8. Czy od swiadczenia ,Dobry Start” jest odprowadzany podatek?

Nie. Swiadczenie z programu ,,Dobry Start” jest zwolnione od podatku. Oznacza to, ze otrzymasz je w
petnej wysokosci.

9. Mam na gtowie komornika. Czy zabierze mi pienigdze, ktére dostane z programu ,,Dobry
Start”?

Swiadczenie z programu ,,Dobry Start” nie podlega egzekucji. Komornik nie moze wiec zaja¢ tych
srodkow.

10. Pobieram zasitek z pomocy spotecznej. Jestem bezrobotna bez prawa do zasitku. Pracuje tylko
maz. Po otrzymaniu wyprawki dochdd na osobe w naszej rodzinie wzrosnie. Czy stracimy zasitek z
pomocy spotecznej?

Swiadczenia z programu ,,Dobry Start” nie wlicza sie do dochodu przy ustalaniu prawa do $wiadczer z
innych systemdéw wsparcia. Wyprawka nie spowoduje zatem utraty zasitku z pomocy spotecznej.

11. Czy we wniosku ,,Dobry Start” moge poda¢ konto dziecka do wyptaty swiadczen?

Whioskujacy moze wskaza¢ dowolne konto, na ktére beda przekazywane srodki. Nalezy jednak
podkresli¢, ze we wniosku ,,Dobry Start” mozna wskazac tylko jeden numer konta do otrzymywania
Swiadczen na wszystkie dzieci.



Warto tez pamietac, ze dziecko do 13 roku zycia nie moze dokonywac czynnosci prawnych
zwigzanych z posiadaniem konta. Jesli nawet zatem posiada ono PKO Konto Dziecka dla dzieci do 13
roku zycia i rodzic chce na nie przekazywac swiadczenia z programu ,,Dobry Start”, to on dysponuje
rachunkiem dziecka.

12. Kto sktada wniosek ,,Dobry Start”? Czy wniosek sktada jeden rodzic czy oboje?

Whiosek o ustalenie prawa do swiadczenia moze by¢ ztozony przez rodzicdw — wniosek powinno
ztozy¢ jedno z rodzicow ($wiadczenie na dane dziecko ma bowiem charakter jednorazowy) albo
opiekun prawny lub opiekun faktycznego dziecka — ten ostatni to osoba faktycznie sprawujgca opieke
nad dzieckiem, jezeli wystgpita do sadu opiekuriczego z wnioskiem o jego przysposobienie.

W przypadku dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej wniosek powinien ztozy¢ rodzic zastepczy,
osoba prowadzgaca rodzinny dom dziecka lub dyrektor placowki opiekuriczo-wychowawczej. Co
wazne, w odniesieniu do dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej wniosku ,,Dobry Start” nie mozna
ztozy¢ za posrednictwem banku. Wniosek nalezy ztozy¢ w powiatowym centrum pomocy rodzinie
osobiscie lub listownie.

W przypadku gdy dziecko, zgodnie z orzeczeniem sadu, jest pod opiekg naprzemienng obydwojga
rodzicéw rozwiedzionych, zyjgcych w separacji lub zyjacych w roztgczeniu sprawowang w
poréwnywalnych i powtarzajacych sie okresach, kwote swiadczenia ,, Dobry Start” ustala sie kazdemu
z rodzicdw w wysokosci potowy kwoty przystugujgcego swiadczenia.

13. Czy swiadczenie w ramach programu ,,Dobry Start” moze by¢ przyznane w innej wysokosci niz
300 z1?

Co do zasady kazdy uprawniony do otrzymania sSwiadczenia przyznanego w ramach programu
otrzyma 300 zt. Jedynie w przypadku gdy dziecko, zgodnie z orzeczeniem sadu, jest pod opieka
naprzemienng obydwojga rodzicdw rozwiedzionych, zyjacych w separacji lub zyjgcych w roztgczeniu
sprawowang w porownywalnych i powtarzajgcych sie okresach, kwote Swiadczenia ,Dobry Start”
ustala sie kazdemu z rodzicéw w wysokosci 150 zt.



